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						Dies ist die offizielle Notfall-Homepage der Stadtverwaltung Werl. 

Hier erhalten Sie aktuelle Informationen und derzeit zur Verfügung stehende Kontaktmöglichkeiten. Aufgrund des Cyberangriffs auf unseren IT-Dienstleister Südwestfalen-IT ist die…
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                                Online-Terminvergabe des Bürgerbüros
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                                Erreichbarkeiten
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Die Stadtverwaltung ist nach dem Cyberangriff auf die Südwestfalern-IT postalisch,  per E-Mail und per Fax zu  erreichen. Wir weisen jedoch ausdrücklich darauf hin, dass es dennoch zu Beeinträchtigungen kommen kann.
 Die Stadtverwaltung ist zu den üblichen Öffnungszeiten geöffnet und die Mitarbeitenden sind telefonisch erreichbar.

Öffnungszeiten:
 montags bis freitags von 8.00 bis 12.00 Uhr
 donnerstagnachmittags von 14.00 bis 18.00 Uhr

Das Bürgerbüro ist zusätzlich montag- und dienstagnachmittags bis 14.00 Uhr und donnerstags durchgehend zu erreichen.
 
 Wichtige Rufnummern:
	Rathausinformation
 			 	02922 8000
 			 
	Bürgerbüro 
 			   	02922 800-3211
 			buergerbuero@werl.de
 			 
	Standesamt
 			 	02922 800-3208
 			standesamt@werl.de

	Abteilung Soziales   
 			Fax
 			E-Mail
 			 	02922 800-5001
 			02922 800-5199
 			sozialamt@werl.de
 			 
	Abteilung Stadtplanung,
 			Straßen und Umwelt
 			Fax
 			E-Mail
 			 
	02922 800-6107
 			
 			02922 800-6199
 			stadtplanung@werl.de
 			 
	Abteilung Bauordnung und Hochbau   
 			Fax
 			E-Mail
 			 	02922 800-6305
 			02922 800-6399
 			david.droeppelmann@werl.de
 			 
	Finanzen und Steuern
 			 	02922 800-1118
 			steuerwesen@werl.de

	Abteilung Personal
 			 	02922 800-1101
 			 
	Abteilung Verwaltungssteuerung      
 			Fax
 			E-Mail
 			 	02922 800-1010
 			02922 800-1099
 			verwaltungssteuerung@werl.de
 			 
	Kommunalbetrieb/Bauhof    
 			 	02922 9589243
 			 

 

Postanschrift:
 Wallfahrtsstadt Werl
 Hedwig-Dransfeld-Straße 23-23a
 59457 Werl

Fax: 02922 800-1999

E-Mail: post@werl.de

Die Stadtinformation ist telefonisch erreichbar unter 02922 8703500, sowie per Mail unter stadtinfo-werl@web.de 

Die Stadthalle Werl ist telefonisch erreichbar unter 02922 97320, die Homepage  www.stadthalle-werl.de funktioniert.
 Ebenso ist die Stadthalle per E-Mail unter joerg.henne@stadthalle.werl.de zu erreichen.
 
 Tickets für Veranstaltungen können wie gewohnt in der Stadtinformation oder über Eventim und HellwegTicket gebucht werden.
 
 Die Gesellschaft für Wirtschaftsförderung und Stadtentwicklung mbH ist telefonisch erreichbar unter 02922 8784301 - 05


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Öffentliche Bekanntmachungen - Haushaltsbuch 2024
                            
                        

                    

                
                
                    
                         	Amtsblatt	Haushalt
	Amtsblatt Nr. 7/2023                                                            	Haushaltsbuch 2024
	Amtsblatt Nr. 8/2023	 
	Amtsblatt Nr. 1/2024	 
	Amtsblatt Nr. 2/2024	 
	Amtsblatt Nr. 3/2024
	 
	Amtsblatt Nr. 4/2024	 

 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Umgestaltung der Fußgängerzone Werl
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Großes Interesse an Umgestaltung der Werler Fußgängerzone
 Informationsveranstaltungen waren gut besucht.

Impressionen der Veranstaltungen vom 11. und 21. März 2024

Präsentation der Veranstaltungen vom 11. und 21. März 2024

Vorlage Planungs-, Bau- und Stadtentwicklungsausschuss vom 6. März 2024

 

 

 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Online-Anmeldung in der neuen Kita Marienkäfer in Werl Büderich jetzt möglich
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Infoblatt


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Hitzeaktionsplan Werl
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                                Katastrophenschutz
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Flyer "Vorsorge für den Katastrophenschutz"


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Bauordnung/Bauanträge
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Die Abteilung Bauordnung ist persönlich und telefonisch zu den üblichen Öffnungszeiten erreichbar. 

Bauanträge können schriftlich eingereicht werden. Die Bauberatung findet wie gewohnt statt. 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Beteiligung der Öffentlichkeit
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Zu folgenden Planverfahren findet die öffentliche Auslegung gem. § 3 Abs. 2 BauGB in der Zeit vom 22.03.2024 bis einschl. 24.04.2024 statt: 

5. Änderung und Erweiterung des Bebauungsplanes Nr. 12 „Scheidinger Straße/Bergstraßer Weg“
 Plan
 Begründung
 Umweltbericht
 Artenschutzrechtliche Prüfung
 SPA-Verträglichkeitsvorprüfung zum Vogelschutzgebiet Hellwegbörde
 wesentliche umweltbezogene Stellungnahmen
 Abwägung frühzeitige Beteiligung

 

Bebauungsplan Nr. 131 „Beringweg“
 Plan
 Begründung
 Umweltbericht
 Artenschutzrechtliche Prüfung
 wesentliche umweltbezogene Stellungnahmen
 Abwägung frühzeitige Beteiligung

 

99. Änderung des Flächennutzungsplanes (Feuerwehrgerätehaus Mawicke) und Bebauungsplan Nr. 133 „Feuerwehrgerätehaus Mawicke“
 Plan - 99. FNP-Änderung
 Begründung - 99. FNP-Änderung 
 Plan -Bebauungsplan Nr. 133
 Begründung - Bebauungsplan Nr. 133
 Kombinierter Umweltbericht
 FFH-Vorprüfung und Artenschutzprüfung
 Bodengutachten
 wesentliche umweltbezogene Stellungnahmen
 Abwägung frühzeitliche Beteiligung

 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Bürgerbüro
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Seit dem Cyberangriff am 30.10.2023 standen auch im Bürgerbüro und Standesamt der Stadt Werl zahlreiche Dienstleistungen nicht oder nur teilweise zur Verfügung. Unabhängig davon waren Bürgerbüro und Standesamt weiterhin geöffnet, um - soweit möglich – schriftliche Anträge und Anfragen entgegenzunehmen.   

Inzwischen ist jedoch in wesentlichen Bereichen ein Zugriff auf die erforderlichen Fachverfahren wieder möglich. Im Bürgerbüro können daher sämtliche Leistungen wie z.B. An-, Ab- und Ummeldungen vorgenommen sowie Ausweispapiere und Führungszeugnisse beantragt werden. Die Beantragung der Steuer-ID für Neugeborene erfolgt automatisch, derzeit jedoch mit zeitlicher Verzögerung. Das Bürgerbüro wird in diesen Fällen die ID vorab zusätzlich postalisch versenden, um z.B. die Beantragung von Kindergeld zu ermöglichen. Fahrzeugscheinänderungen können noch nicht durch das Bürgerbüro vorgenommen werden. Zu einzelnen Dienstleistungen geben die Mitarbeiterinnen gern nähere Informationen.

Das Online-Terminbuchungssystem wieder online. Online-Terminvergabe
 Um den Rückstau aufarbeiten zu können, werden zusätzliche Kapazitäten bereitgestellt. Die in dem Zeitraum ab dem 30.10.2023 gestellten schriftlichen Anträge und Anfragen sind nachbearbeitet.
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                         Die Gewerbean- ab- und ummeldungen können persönlich eingereicht werden. Bitte bringen Sie Ihren Personalausweis mit. 

Anträge auf Gaststättenerlaubnis sowie Anmeldungen von Veranstaltungen können persönlich, per Fax (02922 800-3298) oder postalisch eingereicht werden und werden auch bearbeitet.


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Information zu Bewerbungen und Stellenausschreibungen
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Die laufenden Stellenbesetzungsverfahren werden wie geplant fortgeführt. Unsere aktuellen Stellenausschreibungen finden Sie hier.
 
 Ihre Initiativbewerbung können Sie direkt auf der Homepage von Interamt.de hochladen. Sollten Sie Ihre Bewerbung auf ein konkretes Stellenangebot über die Website von interamt.de hochgeladen haben, erhalten Sie automatisch eine Eingangsbestätigung. Damit ist der Eingang Ihrer Bewerbung gesichert.
 
 Falls Sie Ihre Bewerbung im Zeitraum vom 30.10.2023 bis zum 16.11.2023 per E-Mail an die Wallfahrtsstadt Werl geschickt haben, ist diese nicht eingegangen. In diesen Fällen nehmen Sie bitte Kontakt zu Frau Timmerberg (Tel.: 02922 800-1109 oder sophia.timmerberg@werl.de) auf.


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Musikschule Werl-Wickede/Ruhr-Ense
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Anmeldeformular

Anmeldeformular JeKits

Anmeldeformular MFE

Abmeldung

Gebührenordnung

Schulordnung

SEPA-Lastschriftmandat

 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Rechnungen postalisch einreichen
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Aufgrund der technischen Störung können aktuell keine Rechnungen per E-Mail verarbeitet werden. Bitte reichen Sie die Rechnungen postalisch in Papierform im Rathaus ein:

Rechnungsanschrift:
 Wallfahrtsstadt Werl
 Finanzbuchhaltung
 Hedwig-Dransfeld-Straße 23-23a
 59457 Werl
 
 Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte telefonisch an die entsprechenden Ansprechpersonen in den Fachabteilungen oder an die Finanzbuchhaltung (02922 800-1118).

Bei der Begleichung der Rechnungen kann es jedoch weiterhin zu Verzögerungen kommen. 
 Wir bitten um Ihr Verständnis!
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                         Sitzungen der politischen Gremien finden wie gewohnt statt!

Das Rats- und das Bürgerinformationssystem sind wieder online. Hier die entsprechenden Links:

Ratsinformationssystem 

Bürgerinformationssystem
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                         Das Sozialamt ist telefonisch und persönlich zu den üblichen Öffnungszeiten erreichbar.

Auszahlungen von Leistungen nach dem SGB XII oder Asylbewerberleistungsgesetz finden statt, allerdings teilweise verzögert. 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Sperrmüll / Abfallkalender
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Sie können Sperrmüll weiterhin wie gewohnt anmelden.

Sollten Sie weitere Fragen haben:
 Christian Gorschlüter: 02922 970613 oder
 Rathausinformation: 02922 8000

 

Informationen rund um den Abfallkalender erhalten Sie hier: 
 ESG Soest - Entsorgungswirtschaft Soest GmbH (esg-soest.de)

Abfallkalender


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Stadtkasse - Steuern und Gebühren
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Auf die Fachverfahren der Stadtkasse können die Mitarbeitenden inzwischen auch teilweise wieder zugreifen. So sind die Kontoauszüge ab dem 30.10.2023 vollständig nachgepflegt, so dass ab sofort wieder reguläre Abbuchungen möglich sind. 

Für den Bereich der Offenen Ganztagsschule (OGS) und die Musikschule sowie die Gewerbesteuern wurden die ersten Abbuchungsläufe bereits auf den Weg gebracht, die Belastungen der entsprechenden Konten erfolgen im Laufe der 2. Kalenderwoche (ab dem 08.01.2024). Die Zahlungspflichtigen werden gebeten, für eine entsprechende Kontodeckung zu sorgen, um unnötige Rücklastschriften zu vermeiden. Die Zahler, die die fälligen Beträge bereits selbst überwiesen haben, müssen keine erneute Abbuchung befürchten, da sämtliche Zahlungseingänge ab dem 30.10.2023 ihrem Konto bei der Stadtkasse Werl gutgeschrieben sind.
 Der Abbuchungslauf der im November 2023 fälligen Grundbesitzabgaben ist für die 3. Kalenderwoche (ab dem 15.01.2024) geplant. Auch hier der Hinweis an die Zahlungspflichtigen, die Gelder auf den Konten bereitzuhalten.

Es wird erwartet, dass die Abbuchungen zum nächsten Hebetermin am 01.03.2024 termingerecht erfolgen. 
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                         Das Standesamt kann ohne größere Beeinträchtigungen alle Dienstleistungen wieder erbringen und ist zu den üblichen Öffnungszeiten zu erreichen. 

Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass die Fachverfahren in beiden Bereichen aktuell längere Verarbeitungszeiten in einzelnen Vorgängen benötigen und sich ggfs. Wartezeiten ergeben können.  

Sie erreichen das Standesamt per Mail unter standesamt@werl.de 


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Verkehrsbehörde
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Anträge auf verkehrsrechtliche Anordnungen oder Sondernutzungen können persönlich, postalisch oder per Fax (02922 800-3298) eingereicht werden und werden bearbeitet.
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                         Was bedeutet der Cyberangriff für die Verwaltung?
 Die telefonische Erreichbarkeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadtverwaltung Werl ist gewährleistet. Eine Kommunikation per E-Mail ist wieder möglich. Außerdem stehen einige Verwaltungsleistungen weiterhin nur eingeschränkt oder gar nicht zur Verfügung.

Wie kann ich die Verwaltung meiner Stadt jetzt erreichen? Wo erhalte ich Updates und neue Informationen?
 Auf dieser Notfall-Website erhalten Sie eine Übersicht der aktuellen Informationen. Außerdem halten wir Sie über die lokale Presse, das Lokalradio sowie unseren Facebook-Account „Wallfahrtsstadt Werl“ auf dem Laufenden.

Kann ich mich mit meinem Anliegen an die Verwaltung wenden?
 Wir empfehlen Ihnen, dass Sie den telefonischen Kontakt zu unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern suchen. Die Beschäftigten erteilen Ihnen gern weitere Auskünfte wie Sie weiter vorgehen und welche Dienstleistungen erbracht werden können.

Wann ist mit einem „Normal-Betrieb“ zu rechnen?
 Der Zeitpunkt, ab wann ein Normalbetrieb läuft, ist derzeit nicht absehbar. Die Südwestfalen-IT hat bereits am 02.11.2023 einen Behelfe-Koordinator eingesetzt, der mit Hochdruck daran arbeitet, den betroffenen Kommunen in der Zwischenzeit trotzdem zu ermöglichen, den Bürgerinnen und Bürgern wesentliche öffentliche Dienstleistungen anbieten zu können. Auch die Mitarbeitenden der Wallfahrtsstadt Werl arbeiten derzeit an Umgehungslösungen, um Leistungen auf analogem Wege rechtssicher anbieten zu können.

Um schrittweise wieder in den Normal-Betrieb zu kommen, hat die Südwestfalen-IT eine Prioritätenliste an Fachverfahren in enger Abstimmung mit den Vertretern von Kreisen und Kommunen erarbeitet. Die Fachverfahren, die in diesem Prozess priorisiert bearbeitet werden, sollen es dann den Kommunen z.B. wieder ermöglichen, Geburten und Sterbefälle zu registrieren, Eheschließungen anzumelden, sie zur Haushaltsplanung und Budgetierung zu befähigen, die KFZ-Zulassung und Führerschein-Ausgabe zu ermöglichen, Asylanträge zu bearbeiten sowie Aufenthaltstitel und Arbeitserlaubnisse auszustellen.

Sind meine persönlichen Daten sicher? Wurden persönliche Daten gestohlen?
 Alle Teams arbeiten mit Hochdruck daran, den erfolgten Angriff, die Vorgehensweise und den Schaden besser zu verstehen und einzuschätzen. Nach aktuellem Kenntnisstand kann ein Abfluss von Daten nicht ausgeschlossen werden. Eine abschließende Einschätzung der IT-Experten steht noch aus.

Wir sind uns bewusst, dass die aktuelle Situation äußerst ärgerlich ist, Sie direkt betrifft und Ihren Alltag stark beeinträchtigen kann. Wir bedauern den Systemausfall sehr.

Was kann ich tun, um mich jetzt besser zu schützen?
 Generell empfehlen wir in der aktuellen Situation, sich in allen Online-Umgebungen aktuell sehr vorsichtig zu verhalten und folgende Empfehlungen des BSI (Bundesamt für Sicherheit und Informationstechnik) zu beachten:
 - Nutzen Sie komplizierte Passwörter und, wo möglich, eine Zwei-Faktor-Authentisierung (2FA), um Ihre Daten z.B. bei Online-Zahlungsdiensten zusätzlich abzusichern.
 - Halten Sie ihr Betriebssystem und die Softwareanwendungen sowie den Virenschutz auf dem aktuellsten Stand.
 - Seien Sie wachsam beim Öffnen von E-Mail-Anhängen, beim Anklicken von Verlinkungen sowie bei Downloads – egal, ob Sie per Mail, Social Media, Messenger-App oder SMS von unbekannten Nummern kontaktiert werden.

Umfangreiche Empfehlungen finden Sie auch auf der Webseite des BSI.


                    

                
            

        
            
                
                    
                        
                            
                                Nicht betroffen
                            
                        

                    

                
                
                    
                         Nicht von den Ausfällen betroffen sind die Volkshochschule, die Stadtbücherei und die Musikschule.
 Hier läuft der Dienst unverändert weiter. Lediglich in den Geschäftsstellen kann es zu Beeinträchtigungen kommen.


                    

                
            

        
    






            

        

    



  
    
    
        
            
                
            

        

    


    
        
    











